
Panel sur les priorités en soins 
primaires en Nouvelle-Écosse

Modèles de prestation durables
● Augmenter le nombre d'équipes de soins collaboratifs et de cliniques 

communautaires afin que chaque Néo-Écossais ait accès à des soins 
multidisciplinaires.

● Inciter les professionnels de la santé à s'orienter vers un modèle de soins 
en équipe, par exemple en subventionnant les frais généraux et en 
veillant à ce qu'ils soient intégrés dans le budget provincial des soins de 
santé.

● Fournir aux communautés stratégiquement situées un accès à la 
médecine virtuelle et à la télémédecine qui assure le triage et facilite 
l'acheminement vers les soins en personne appropriés.

● Élaborer et mettre en œuvre une stratégie visant à améliorer l'accès des 
régions rurales et des communautés aux médecins spécialistes.

Données sur la santé des patients
● Élargir le système « One Person One Record » (OPOR) des hôpitaux 

provinciaux aux soins primaires et aux professionnels paramédicaux.
● Protéger les informations personnelles sur la santé en limitant de manière 

appropriée leur accès à utilisation.

Formation, recrutement et fidélisation des professionnels de la 
santé

● Promouvoir l'enseignement interprofessionnel de la santé dans les 
facultés de médecine et les résidences de médecine familiale afin 
d'inculquer une culture de soins intégrés aux nouveaux professionnels de 
la santé de la Nouvelle-Écosse. 

● Multiplier les occasions pour les professionnels de santé de s'installer en 
Nouvelle-Écosse, en soutenant davantage les étudiants dans les 
programmes de formation médicale et en renforçant les programmes 
de base qui visent à créer des communautés pour les nouveaux 
professionnels et leurs familles.

Pour nous assurer de travailer vers un objectif commun de soins de santé 
pour tous les Néo-Écossais, nous demandons au gouvernement provincial de 
formuler et de partager publiquement un énoncé de vision clairement défini 
et exprimé pour des soins primaires accessibles, opportuns et équitables.

34 membres
16 conférenciers

30 heures de 
programmation

25 recommandations
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de la Nouvelle-Écosse  

en bref

Valeurs des membres

Centré sur les 
personnes • 

Accessibilité •
Empathie • 

Connaissances 
renforcées et 

partagées • 
Imputabilité • 
Économique • 

Amélioration du 
bien-être

Points forts des recommandations:

Financé par

Le panel sur les priorités de NosSoins en Nouvelle-Écosse a réuni 34 résidents de la province, choisis au 
hasard pour refléter plus ou moins les caractéristiques démographiques de la province, et plus 
particulièrement sur les communautés mal desservies. Ils ont passé environ 30 heures à écouter des experts 
et à délibérer ensemble avant de formuler des recommandations sur ce à quoi devrait ressembler un 
meilleur système de soins primaires. NosSoins organise également des panels sur les priorités en Ontario, au 
Québec, en Colombie-Britannique et au Manitoba. Les rapports sont rédigés par des membres du public. Pour 
plus d'informations, visitez OurCare.ca/PrioritiesPanels.

L'initiative NosSoins a été rendue possible 
grâce à une contribution financière de Santé 
Canada, de la Fondation Max Bell et de À 
chance égale (un partenariat entre MAP et 
Bureau en gros Canada). Les opinions 
exprimées dans le présent document ne 
représentent pas nécessairement celles des 
bailleurs de fonds.



Soins primaires élargis
● Développer des unités de santé mobiles, un accès aux soins 

virtuels, une connexion Internet à haut débit abordable, du 
transport abordable vers les services de santé et des visites à 
domicile afin de garantir à tous l'accès à des soins de haute 
qualité, en particulier à ceux qui vivent dans les régions rurales.

● Accroître le soutien financier aux personnes qui rencontrent des 
obstacles pour accéder aux services et produits payants liés aux 
soins primaires.

● Soutenir les professionnels de la santé dans leur démarche visant à 
inclure la prescription sociale (c'est-à-dire des méthodes non 
allopathiques fondées sur des données probantes) parallèlement 
à des formes de soins de santé plus classiques.

● Exiger que les principaux ministères intègrent les déterminants 
sociaux de la santé dans leur planification stratégique et leurs 
opérations.

Gouvernance publique et encadrement du système
● Renforcer la représentation actuelle des patients en matière de 

défense de leurs intérêts et de la communauté dans le cadre de la 
planification, de la stratégie et de la prise de décision en matière 
de soins primaires.

● Collecter des données sur les meilleures pratiques en matière de 
santé et de bien-être liées aux résultats escomptés et mettre en 
place un tableau de bord, semblable à One Nova Scotia (OneNS).

● Donner suite à chaque recommandation du rapport du groupe 
d'experts sur les priorités de NosSoins et s'engager à prendre des 
mesures réalisables, autant que possible.

Les problèmes que 
nous voulons 

résoudre

Un public informé
● Promouvoir la participation des citoyens aux activités de défense 

des soins de santé, notamment en tant que conseillers des 
patients et des familles au sein des conseils de santé 
communautaires.

● Élaborer, en collaboration avec des experts externes et la 
communauté, un service de navigation dans les soins de santé 
primaires qui soit accessible, convivial et culturellement inclusif. 

Interopérabilité 
insuffisante •

Utilisation fragmentée 
et inefficace des 

ressources humaines •
Barrières aux soins •

Manque d'éducation et 
de sensibilisation du 

public •
Trop de réflexion à court 

terme •
Soins primaires 

restreints et peu 
réactifs •

Manque d’empathie du 
système 

Points forts de la recommandation:

NosSoins est une initiative nationale visant à faire participer le public à l'avenir des soins primaires au Canada. Pendant 15 mois, des milliers de 
personnes vivant au Canada nous ont fait part de leurs espoirs et de leurs priorités pour créer un système équitable et durable qui offre de 
meilleurs soins à tous. L'étude NosSoins est dirigée par la Dre Tara Kiran, médecin de famille à l'hôpital St. Michael's et scientifique au MAP Centre for 
Urban Health Solutions, Unity Health Toronto, et titulaire de la chaire Fidani d'amélioration et d'innovation à l'université de Toronto. Pour en savoir 
plus sur l'étude NosSoins : OurCare.ca. 


