
Aidez à faire passer 
le message
Idées et outils pour rejoindre les publics locaux 
et provinciaux pour amplifier l'appel au changement 
de NosSoins

Et dustandardNosSoins



Merci de continuer à soutenir NosSoins !

● Façons dont vous pouvez amplifier les 

recommandations de NosSoins et le Standard

● Messages clés

● Conseils pour la préparation d’un message ou d’une 

publication



Nous avons besoin de votre aide pour faire 
amplifier l'appel au changement de NosSoins

Nous vous invitons à vous adresser à vos députés provinciaux, à 
votre député fédéral et à vos élus municipaux, ainsi qu'aux 
autorités de santé régionales. 

Mais pourquoi ne pas aussi vous adresser aux réseaux auxquels 
vous appartenez : clubs de loisirs ou de lecture, associations 
professionnelles, groupes de voisinage, communautés de 
pratique.



Vous pouvez contribuer à la mise en valeur de 
NosSoins en ligne et hors ligne.
● Demander une rencontre 

avec des responsables locaux 
de la santé, des décideurs et 
décideuses de la 
communauté et des 
représentant.es politiques

● Proposer une présentation à 
une organisation locale 
comme le YMCA ou une 
fondation communautaire.

● Partagez votre expérience sur 
Facebook, X et LinkedIn

● Rédiger un texte d'opinion

● Contactez votre station de 
radio locale ou vos médias 
locaux.



Nous avons préparé des outils pour vous soutenir !

● Communiqués de presse

● Fiches informatives

● Présentations

● Argumentaire



Les soins primaires 
sont la porte 
d'entrée de notre 
système de santé, 
mais pour un trop 
grand nombre de 
personnes vivant au 
Canada, cette porte 
est fermée. 

Le problème 

Un Canadien 
sur cinq n'a pas 
accès aux soins 
primaires

Les prestataires de soins 
primaires sont confrontés 
à l'épuisement 
professionnel et à la 
charge administrative, ce 
qui a un impact sur leur 
capacité à fournir des 
soins de qualité.

Avec le départ à la retraite d'un nombre croissant de médecins de famille et la diminution 
du nombre d'étudiants en médecine qui choisissent de se spécialiser en médecine familiale, 
associés à la croissance et au vieillissement continus de la population, l'accès à un 
médecin de famille sera de plus en plus difficile. 

Les patients ne sont pas en mesure d'accéder aux soins dont ils ont besoin quand ils en ont 
besoin, et ils sont plus nombreux que jamais à se tourner vers les services d'urgence, à 
parcourir de longues distances ou à renoncer complètement aux soins, ce qui a des effets 
négatifs sur le système de santé.



Ce qui sera mis de l’avant

● La plus grande conversation pancanadienne jamais organisée sur 
les soins primaires - basée sur 9 000 réponses à l'enquête et 10 000 
heures de bénévolat.

● Tout commence par les soins primaires. Le renforcement des soins 
primaires est le meilleur moyen d'améliorer la santé et de réduire la 
pression sur le système de santé.

● Chacun devrait pouvoir accéder à des soins primaires continus et de 
qualité et être pris en charge par une équipe de soins primaires.



Thèmes clés dans les différentes 
juridictions

NosSoins.ca

Augmenter la main-d'œuvre 
dans le domaine des soins 
primaires

Développer les 
soins virtuels

Mettre l'accent 
sur l'équité

Élargir la couverture 
des soins primaires

Permettre aux patients 
d'accéder à leur dossier 
médical

Développer les soins 
primaires en équipe

Résoudre la crise 
de l'affiliation

Améliorer l'obligation 
de rendre compte



NosSoins estime que 
chaque personne au 
Canada doit être en 
relation avec une 
équipe de soins 
primaires.

L'objectif de NosSoins : relever le standard des 
soins primaires à travers le Canada



Présentation du standard NosSoins

1.  Chaque personne est en relation avec une 
professionnelle ou un professionnel de soins primaires qui 
collabore avec d'autres professionnelles et professionnels 
de la santé au sein d'une équipe financée par le 
gouvernement.

2.  Chaque personne reçoit des soins 
continus de la part de son équipe de 
soins primaires et peut y accéder en 
temps utile.

3.  Chaque personne a une équipe de soins 
primaires qui est en contact avec les services 
communautaires et sociaux qui, ensemble, 
soutiennent son bien-être physique, mental et 
social.

6.  Chaque personne est prise en charge 
par un système de soins primaires qui 
est imputable auprès des 
communautés qu'il dessert.

4.  Chaque personne peut accéder à son 
dossier médical en ligne et le partager avec 
ses professionelles ou professionels..

5.  .Chaque personne reçoit des soins adaptés 
à ses besoins et culturellement sécurisants par 
des professionnelles et professionnels de la 
santé qui représentent la diversité des 
communautés desservies.
     

Le standard NosSoins regroupe plusieurs centaines de recommandations en six 
éléments clés  que nous souhaitons voir adoptées par les gouvernements de tout le 
Canada.



Garantir l'accès aux soins primaires à 
toute personne vivant au Canada01

Augmenter le financement des soins 
primaires02

Renforcer les capacités de formation afin 
d'augmenter le nombre de professionnels de la santé 
diplômés ayant un intérêt et des compétences en 
matière de soins primaires et d'optimiser la 
collaboration interprofessionnelle.

04

Légiférer sur les exigences en matière 
d'interopérabilité des dossiers 
médicaux électroniques et d'accès des 
patients à leurs données de santé

03

Améliorer les programmes d'études, les offres de développement 
professionnel et les normes de pratique afin de garantir que tous les 
professionnels des soins primaires sont formés pour fournir des soins 
tenant compte des traumatismes, anti discriminatoires, culturellement 
sûrs et respectueux de l'égalité entre les sexes.

05

06

07

Comment atteindre le standard

08 Mettre en place des systèmes de surveillance 
des soins primaires par les patients et le public.

Garantir un financement et une utilisation 
cohérents des services d'interprétation 
linguistique pour les soins compatibles avec 
la langue.

Réduire les obstacles à la profession des 
médecins de soins primaires formés à 
l'étranger.



Réduire la pression sur le système de soins de 
santé.

Veiller à ce que chacun ait accès aux 
soins dont il a besoin. 

Investir dans les recommandations de 
NosSoins, c'est gagnant pour le gouvernement 
Investir dans les soins primaires :

Veiller à ce que chacun puisse s'épanouir 
physiquement, mentalement et socialement.



Comment parler de NosSoins

● De manière positive. Axé sur les solutions. Le bon sens.

● "Nous voulons tous améliorer les soins primaires - nous le pouvons 
en adoptant le standard NosSoins et en investissant dans les soins 
primaires."

● C'est ce que veulent les citoyens de tout le Canada - le 
renforcement des soins primaires est une chose sur laquelle tout le 
monde s'accorde.



Comment NE PAS parler de NosSoins

● Simpliste. Jugement. Opinions

● Le gouvernement est le problème

● La solution est simple

● Les médecins et les infirmières doivent en faire plus



Conseils
Solliciter vos relations personnelles et professionnelles

Objectif clair + respecter le temps imparti 

Soyez reconnaissant

Apprenez à connaître votre public

Rédiger un aide-mémoire



Partagez vos victoires ! 
(Et vos défis)

Nous voulons connaître votre expérience de NosSoins.
 
info@ourcare.ca



Médias sociaux 

Unity Health Toronto Dr. Tara Kiran Centre MAP pour les 
solutions de santé 
urbaine

X/Twitter @UnityHealthTO @tara_kiran @Map_Health

LinkedIn Unity Health Toronto Tara Kiran MAP-santé

Instagram unité-santé

Facebook Unity Health Toronto

#NosSoins

https://twitter.com/tara_kiran
https://twitter.com/MAP_Health
https://www.linkedin.com/company/unityhealthtoronto/mycompany/
https://www.linkedin.com/in/tara-kiran-a257ab16/?originalSubdomain=ca
https://www.linkedin.com/company/map-health/
https://www.instagram.com/unityhealthto/?img_index=1
https://www.facebook.com/UnityHealthToronto

